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W listopadzie Zakład Ubezpieczeń Społecznych zaprasza do udziału w cyklu telefonicznych konsultacji
z ekspertami. To doskonała okazja, by bez wychodzenia z domu uzyskać rzetelne informacje i
wyjaśnić wszelkie wątpliwości dotyczące świadczeń oraz zmian w przepisach
 - informuje Krystyna Michałek, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w województwie kujawsko-
pomorskim.

Już 12 listopada, w godzinach od 9.00 do 11.00, pod numerem telefonu 52 303 06 18 będzie
można porozmawiać z pracownikami ZUS o nowych zasadach składania wniosków 
o zaświadczenia dotyczące zmian w stażu pracy od 2026 roku. Eksperci wyjaśnią m.in., 
w jakim terminie należy złożyć wniosek oraz czy można zrobić to za pośrednictwem platformy eZUS.

Dzień później, 13 listopada, w tych samych godzinach, pod numerem 52 386 68 52 dyżurować
będą specjaliści od emerytur. Podczas rozmowy będzie można zapytać o zasady przyznawania,
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naliczania i wypłaty świadczeń oraz o możliwość uzyskania dodatkowych form wsparcia.

Z kolei 14 listopada, w godzinach od 9.00 do 11.00, pod numerem 52 389 40 26, eksperci ZUS
udzielą informacji na temat kompletowania dokumentacji potrzebnej do ustalenia prawa do
świadczenia wspierającego dla osób z niepełnosprawnością.

Krystyna Michałek
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS
w województwie kujawsko-pomorskim
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